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TEKNOLOJIK FILTRA_\SYON COZUMLERI KONUSUNDA KURESEL Y_AY_GINLIéIMIZI GELISTIREREK,
DUNYADA EN COK TANINAN MARKALARDAN BIRI OLMAKTIR.
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MISYONUMUZ

URETIMDE EN SON TEKNOLOJILERI KULLANAN, SUREKLI OLARAK MUSTERI IHTIYAC VE
BEKLENTILERININ OTESINDE YENI URUNLER GELISTIREN BOYLECE TURKIYE'NIN
ULUSLARARASI ENDUSTRIYEL SEKTORDEKI BILINIRLIGINE KATKIDA BULUNAN, CEVREYE
DUYARLI, INSANA DEGER VEREN BIR FIRMA OLMAKTIR.
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~ Kuvvetli Yonler Firsatlar

SWOT Analizi

™ Zayif Yonler Tehditler




1.Dunyada bagimsiz hava kurutucusu ureticileri arasinda en buyuk ug¢
firma arasinda bulunmamiz

11.Uretim makine ve personelinin
degerlendirilebilmesi icin gereken altyapimizin varligi
ile olgebildigimiz verimlilik oranimizin yuksek olmasi
ile birlikte, tatminkar bir kar marjimizin olmasi
2.0zellikle kompresor Ureticileri icin ayni kalitede Grlinii daha uygun
fiyatla saglayabilmemiz

12.Separasyon ve filtrasyon konusunda tecrubeli,
Dunya’ya urun gelistiren ve know-how sahibi bir firma

3.Uriin gesitliligimizin fazla olmasi, boylece olmamiz

riskin dagitiliyor olmasi

13.Cironun %80’den fazlasinin ihracat olmasi ve 140
farkl ulkeye ihracat yapilmasi ile lokal ekonomik
krizZlerden etkilenme risklerinin azaltimis olmasi

4 Hem basing¢li, hem de atmosferik urunleri ayni anda
ureten tek firma olmamiz

14 .Sirket kulturunun firma icinde yayilimindaki basari

15.Personel devir hizinin yuksek olmamasi

16. OEM odakli olmamiz sayesinde yuksek miktarda,
planli ve duzenli satisimizolmasi; boylece pazardaki
profesyoneller arasindaki bilinirligimizin artmasi

5.Filtre malzemeleri kullaniminda dunyada ilk bes
firma arasinda bulunmamiz. Boylece hammadde
tedarik asamasinda alim gucumuz ve pazarlik
kabiliyetimizin artmasi

KUVVETLI =
YONLER </\>"

6.Firma yonetimi konusunda guclu ve etkin bir ust

yonetime sahip olmamiz

7 .Hizl kararlar alabilen ¢evik bir firma olmamiz

8.Uretimde esnek olmamiz Uretim personelinin farkli
bantlarda calistirilabilmesi

17.OEM musterilerimizin bazilarinin ayni zamanda
rakip olmasi. Boylece rakipler hakkinda bilgi sahibi
olmamiz

18.0EM musterilerimizin disiplini, kalite algisi ve
yuksek beklentileri sonucunda uretim teknolojisi ve
altyapisi olarak rakiplerimizden ustun hale gelmis

9.Guclu mali yapimiz ve yatirrmlarimizi kendi oz olmamiz

kaynaklarimizile kargiliyor olabilmemiz

19. ABD’deki stok kabiliyetimiz sayesinde en buyuk
musterimize suratli tedarik imkani

10.Dikey entegrasyon sayesinde maliyet azaltimi, hiz
urun gelistirme ve kar artis1 saglanmasi




1.Uygun taseron/tedarikci
bulunmasindaki zorluklar

9.Sosyal sorumluluk projeleri konusunda yetersiz

olmamiz

2. Tedarik suremizn rakiplere gore

¢cok uzun olmasi

10. Personele yeterli egitimlerin verilmiyor olmasi
3.Cogunlukla siparise yonelik uretim yapildigi

ve stok tutulmadigi icin teslim surelerinde
sikinti yagsanmasi

11.Performansa bagli IK ydnetiminin yeterince etkin
olmamasi

4.0OEM odakli olmamiz sebebiyle markall

satigslarimizin kisitl kalmasi ve bayi/son kullanici

satislarimizin dusuk olmasi . .. . .
12.Uretim personelinin kalifikasyonundan bagimsiz

olarak farkli bantlarda caligtiriimasi

5.Pazarlama faaliyetlerinde olunmasi gereken
seviyenin altinda bulunmamiz

6.ERP ve MRP konusunda yetersizolmamiz

7.3irket yonetimin ¢cok fazla oranda aile ve ust

yonetime bagimli olmasi, bu yuzden
surdurulebilirliginin guvence altinda olmamasi

13.Ana uretim faaliyetleri disindaki uretim sureclerinde
(Plastik, Auminyum Enjeksiyon vs.) know- how
bilgilerimizin istenilen seviyede olmamasi

14.Raporlama sistematigimizin istenilen seviyede
olmamasi

15.Ic denetim yapimizin yetersizolmamasi.

8.Yeni urun gelistirmelerin musteri tarafindan
tetiklenmesi, kendi icimizdeki urun gelistirme
caligmalarinin istenen seviyede olmasi




1.Pazarda Cin tehdidi olmamasi

2.Yedek parca olarak hava 8.ABD ve Aimanya’da kurulabilecek montaj fabrikas
kurutucusu tedariki konusunda fiyat

avantajimizin olmasi

9.Sirket satin alma yontemi ile Avrupa ve ABD’de
buyume firsatlari

3.Bagimsiz hava kurutucusu ureticilerinin az
saylda olmasi, dunyada sadece bes major
seperator ureticisi olmasi

10.0EM ve dagiticilar kanalindaki bilinirligimizi son

kullanicilara yayma firsati
4. Toztoplama sistemleri, oda hava temizeyicisi vb.

E&r]igl?a%wrﬁleairm;(néirlneri donemde urun gamina FI RSATLA R‘

\\

11.Yiyecek icecek sektoru igin likit filtrasyon urunleri
sektorune girme firsat

12.EDM:icin tel uretimi yapabilme firsati

13.Esanjor tedariginde disa bagimliliktan kurtulma

5.Yuksek kar marjli urunlerin pazarlama calismalari ile
toplam cirodaki paylarinin artirilabilme imkani

6.Gerekli sertifikasyonlarin alinmis olmasi sayesinde
ABD pazarinda HVAC grubunda satiglarinin artiriima
imkani

firsat

7.Guney Amerika ve Guneydogu Asya pazarlarinda

satiglarin artinlmasiimkani




1.Mikro cam elyafi ureticilerinin az sayida
olmasi

2.0OEMsatislarinin yuksek olmasi sebebiyle
musterilerin tercihlerini degistirmeleri durumunda

ciromuzun buyuk oranda etkilenecek olmasi

3.0EM musterilerimizin bazilarinin ayni
zamanda rakip olmasi. Bizden vazgecme
ihtimallerinin olmasi

4.Cok fazla urun gesitliligi olmasindan dolay kapasite
kullanim oraninin yukseltiiememesi

5.Turkiye’nin dis pazarlarda guvenirliginin destekleyici

bir noktada olmamasi

TEHDITLE

6.Yagsizkompresorlerin maliyetlerinin azalarak

kullanimin artma ihtimali

7 Yenilenebilir enerji santrallerinin dogalgaz
santrallerinin yerini almasi

8.Turkiye ve az gelismis ulkelerdeki kalite bilincinin
yukselmemesi ve bu yuzden urunlerimize olan talebin
kalitesiz ve ucuz urunler sebebiyle istenen noktalara
ulasamamasi

9.Global krizsinyallerinin artmasi

10.Urlinlerimizin hem yurtici hem de yurt disinda

kopyalaniyor olmasi
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| ANA STRATEJIMIZ
Ileri teknoloji ile Gretmekte oldugumuz UGrinlerin, fiyat-performans endeksi anlaminda
diinyanin en iyisi oldugunu pazarda tanitmak.

STRATEJIK AMACLARIMIZ
8 b ( )
1. Is Saghgi ve Givenligi ile Cevre
Kiltirind yayginlastirmak 6. Marka bilinirligini artirmak

3 ~ . J
[ R ( )
2. Markali trdn satiglarimizi artirmak 7. Is gelistirme kabiliyetimizi artirmak
\_ ) \ J

N 4 )

8. Teknik yetkinligin strdurulebilmesi

3. Karlihgimizi koruyarak toplam
ve gelistirilmesini saglamak

ciroyu artirmak

. J J
( b L . )
) _ - 9. Kurumsal Yonetim Sistemlerini
4. MUsteri memnuniyetini artirmak gelistirmek ve surdurilebilirligini
. ) 5 saglamak
d A r N
. . . 10. Insan kaynaklar ydnetiminin
5. Yeni sektorlere girmek etkinl?léini artlrymak
\ ) . J




1.3. Calisanlarin ISG ve

1.1. Is sagligi ve Cevre

e Cevre sistemleri kurallarina
hedeflerimizin karsilanmasi

1.l Saghg ve uyumunun saglanmasi

tvenligi ile Cevre
KultdrdnG
ayginlastirmak

1.2. ISG ve Cevre
sistemleri ile ilgili egitim ve
calistaylar yapiimasi

1.4. ISG ve Cevre

konularina proaktif bir
yaklasim gosterilmesi




2.1.5Satis departmaninin

guclendirilmesi

2. Markali arun

2.3. Pazardaki fiyat kosullarinin takip
edilmesi
satislarimizi

2.2.Yurt disi bayilerimizin artirmak 2.4.Yurtdis| pazarlardaki markal

satislarin artirilmasi

yonetiminin Turkiyeden yapiimasi




3.1.Maliyetlerin dogru
tanimlanmasi

3. Karliigimizi
koruyarak toplam
ciroyu artirmak

3.4 Yurtdisinda satin alinabilecek
potansiyel firmalarin belirlenmesi ve

kisa, orta-uzun vadede firma satin
almalarinin yapilmasi ve/veya uretim
tesislerinin kurulmasi.

3.2 Maliyetlerin iyilestirilmesi




4.1.Musterimizle var
olan iliskilerimizin
gelistirilmesi

4.2. Sirket icerisinde
musteri odakli
yaklasimi
yayginlastirmak

4.3. Pazar ve musterl
ihtiyaclarinin
belirlenmesi

4. Musterl
emnuniyetini
artirmak

4.4, Urtnlerimize olan
guvenimizi pazara
gostermek amaciyla tanitim
calismalari yapilmasi

4.5. Sektor standartlari
Uzerinde uzun garanti
suiresinin saglanmasi




5.1. BEv kullanimina
donuk urunler
tasarlanmasi

5.2. Son kullanicilara

yonelik pazarlama ve

tanitim calismalarinin
artiriimasi

5. Yeni
sektorlere
girmek



6.1. Marka bilinirlik

arastirmalari yoluyla

musteri algisinin takip
edilmesi

6.2. Teknolojik ve glvenilir
marka imajini guclendirici
pazarlama faaliyetler:
yvapilmasi

6. Marka
bilinirligini
artirmak

6.3. Sektorel fuarlara

katilimin artiriimasi
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/.1. Tasarim gucumuzun
gelistirilmesi.

.

/7.2. Yeni cikan veya yeni
pazarlarin gerektirdigi Grin
sertifikasyonlarinin alinmasi

7. Is Gelistirme
kabiliyetimizi artirmak

r

.

7.3. Yeni urun tasarimlarimizda fiyat -
performans endeksini on planda tutmak

~

.
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8.4. Know-how birikimimizin firma igindeki
glvenliginin, yayiliminin ve surdurilebilirliginin
saglanmasi

8.1. Imalat makinesi Ureticileri ile olan iyi
iliskilerimizi surdurerek uretimdeki son
teknolojilerin takip edilmesi.

.

é )
8.5. ERP calismalarinin yazilim
Uzerinden takip edilmesi

8. Teknik yetkinligin
surdurdlebilmesi ve
elistirilmesini saglamak

8.2. Uretimde
verimliligin artirnlmasi

\ y
. r )
8.3. Uretimde kullanilan hammaddelerin \ 8.6. Var olan ileri test
gelistirilmesi icin tedarikcilerimizle birlikte imkanlarinin strekli gtincel
calismalarda bulunulmasi ) . tutulmasi )
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9.1. Strateji YOnetim Sistemini
gelistirmek

9.2. Surec Yonetim Sistemini
gelistirmek

9. Kurumsal YOnetim
Sistemlerini gelistirmek ve
surdurilebilirligini saglamak

9.3. Kurumsal Karne (BSC)
Performans YOnetim Sistemini
etkin kilmak

f

.

9.4, Dijitallesme calismalarinin
etkin yonetimi




10.1. IK yénetim

sldrecinin etkinliginin 10. Insan
artirilmasi kaynaklari |
yonetiminin ilisllgiigr.ilg)iﬁuc_!je_ligapi?n?esi
10.2. Firma/ Marka etkinligini—
artirmak ¢

bilinirliginin ¢calisan /

potansiyel calisan
nezdinde artirilmasi




FINANSMAN BOYUTU

MUSTERI BOYUTU

IC SURECLER

OGRENME VE GELISME

)
)
)
)

Mikropor BSC - Strateji Haritasi - 2019

Markal Urin Satislarimiz
Arttirmak

A

Karliligimizi koruyarak toplam
ciromuzu artirmak

A

ls Gelistirme

Kabiliyetimiz Artirmak

Teknik Yetkinligin
Surdurulebilmesi ve
Gelistiriimesini Saglamak

Kurumsal Yonetim

Sistemlerini Geligtirmek
ve Surdurulebilirligini

Saglamak

Is Saghgi ve Guvenligi ile

Cevre Kulturunu
Yayginlagtirmak

Insan Kaynaklari
Yonetiminin Etkinligini
Artirmak




MiKROPOR
STRATEJILER VE AKTiVITELER

mikropor
2019 - 2023
. STR. HED./
STRATEJIK A .. . HEDEFLENECEK PERFORMANS A A .
STRATEJI AKTIVITE AKTIVITE . .. SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
AMAC INDIKATORU
KODU
SH.1.1.1 KAZA AGIRLIK ORANI 0,10 SUREKLI
SH.1.1.2 KAZA SIKLIK ORANI 20 SUREKLI
1.1. ISG ve Cevre hedeflerimizin karsilanmasi SH.1.1.3 YANGIN ADEDI K.G. Dir. 0 Adet SUREKL
SH.1.1.4 OLUMCUL KAZA ADEDI 0 Adet SUREKLI
SH.1.1.5 GEVRE KAZASI CEZA ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.1.1. Fabrikalar ISG risk analizlerinin ve KKD Zimmet Formlarinin AHLLLL PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.03.2019 2019
Tamamlanmasi
1.1.2. ISG Dinamik Aksiyon Listesinin Takip edilmesi ve Haftalik AH.L1.2.4 RAPOR ADEDI K.G. Dir. 1AD/HAFTA SUREKLI
Raporlanmasi
1.1. ISG ve Cevre 1.1.3. Fabrikalar Gevre etki ve boyut analizlerinin tamamlanmasi AH.1.1.3.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.03.2019 2019
hedeflerimizin
karsilanmasi. 1.1.4. Cevre Dinamik Aksiyon Listesinin Takip edilmesi ve Haftalik AH..141  |RAPOR ADEDI K.G. Dir. 1AD/HAFTA SUREKLI
Raporlanmasi
1“15 Sah.a gozlem.ek|p.!er|n.|n bfeyaz \{e mavi .Yaka. °|ar.ak kurulmasi, AH.1.1.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.03.2019 2019
egitilmesi ve ISG Risk Yonetim Sistemine Dahil Edilmesi
:;:;ii,;::za kék neden analizi sisteminin ISG Risk Yonetim Sistemine Dahil AHAL16.4 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.06.2019 2019
1.1.7. Ramak Kala sisteminin ISG Risk Yonetim Sistemine Dahil Edilmesi AH.1.1.7.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.03.2019 2019
1.1.8. Makine yatinmlarinda ISG kurallarinin teknik sartnameye yazimasive | 1161 |p| ANLANAN ZAMANA UYUM Satinalma Miid. | 30.06.2020 SUREKLI
ISG onayi ile makine galigabilirligine izin verilmesi.
1.1.9. Aylik ISG toplantilarinin diizenli olarak yapilmasi AH.1.1.9.1 [TOPLANTI ADEDI K.G. Dir. 1 AD/AY SUREKLI
. SH.1.2.1  [iSG EGiTiM PLANINA UYUM 100% SUREKLI
1.2. ISG ve Cevre Sistemleri (ile ilgili bilinci arttirmak icin egitim, -
.G. Dir.
¢alistay ve benzeri ¢caligmalarin yapilmasi)
SH.1.2.2 CS EGITIM PLANINA UYUM 100% SUREKLI
1.2.1. ISG egitim katalogunun hazirlanmasi AH.1.2.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 28.02.2019 2019




MiKROPOR
STRATEJILER VE AKTiVITELER

mikropor
2019 - 2023
A STR. HED./
STRATEJIK A A .. HEDEFLENECEK PERFORMANS A A .
STRATEJI AKTIVITE AKTIVITE . . o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
AMAC INDIKATORU
KODU
1.2.2. Gevre egitim katalogunun hazirlanmasi AH.1.2.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 28.02.2019 2019
1.2. iSG ve Cevre
Sistemleri (i|e i|gi|i bilinci [1.2.3 I1SG egitim planinin hazirlanmasi AH.1.2.3.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 28.02.2019 2019
arttirmak icin egitim,
gallstay ve benzeri 1.2.4. Cevre egitim planinin hazirlanmasi AH.1.2.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 28.02.2019 2019
¢alismalarin yapilmasi)
1.25 S:aha |gf| egitim S|stem|.n|nfT:ek tlokta Egitimi vb) desteklenmesi ve AH.1.2.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM LK. Md. 31.12.2019 SUREKLI
proaktif sekilde problemlerin ¢6ziimii
1.2.6. iSG ve Gevre farkindalik egitimleri ve brosiir planlarinin olusturulmasi AH.1.2.6.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.12.2019 2019
1.2.7. Taseron iSG-Cevre Sistemi Egitimi verilmesi AH.1.2.7.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.12.2019 2019
1.2.8.1SG aflslerlnln.E).e.yaz ve mavi yaka calisanlarimiz ya da galisanlarimizin AH.1.2.8.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.12.2019 2019
¢ocuklarinin modelligi ile hazirlanmasi 20 ADET
SH.1.3.1 iSG DI DENETIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.3. Calisanlarin iSG ve Cevre Sistemleri kurallarina uyumunun Ty
. .G. Dir.
saglanmasi.
SH.1.3.2 CS DIS DENETIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
:dSII;eI:IG I¢ denetim ekibi kurulmasi ve I1SG Risk Yonetim Sistemine Dahil AHA3.1.4 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.05.2019 2019
1.3. hsanlarin i \"/ i i ibi giti i i oneti
3. Calisanla SG ve 1.3 2 (,.‘,evre i¢ .denc.atlm (.eklbl kurulmasi ve egitilmesi ISG Risk Yonetim AH.13.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.05.2019 2019
cevre Sistemleri Sistemine Dahil Edilmesi
kurallarina uyumunun . )
o 1.3.3. ISG i¢ denetimi yapilmasi AH.1.3.3.1 DENETIM ADEDI K.G. Dir. lad /YIL 2019
saglanmasi.
1.3.4. Cevre i¢ denetimi yapilmasi AH.1.3.4.1 DENETIM ADEDi K.G. Dir. lad /YIL 2019
UYGUNSUZLUKLARIN ORTADAN KALDIRILMA ..
1.3.5. Denetim sonucu uygunsuzluklarin ortadan kaldiriimasi AH.1.3.5.1 SURESI K.G. Dir. 30 GUN 2019
1.3.6. o . P -
3.6. Tageron ¢alismalarinin degerlendirilmesi ve is izin sisteminin AH.13.6.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.01.2019 2019
olusturulmasi
SH.1.4.1 iSG iC DENETiM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.4. iSG ve Gevre konularina proaktif bir yaklasim gosterilmesi. K.G. Dir.
SH.1.4.2 CS iC DENETIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI




MiKROPOR
STRATEJILER VE AKTiVITELER

mikropor
2019 - 2023
. STR. HED./
STRATEJIK A .. .. HEDEFLENECEK PERFORMANS A A .
STRATEJI AKTIVITE AKTIVITE . .. SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
AMAC INDIKATORU
KODU
1.4. iSG ve Cevre 1.4.1 Mal alimlarinda gevre ile uyumlu iiriinleri tercih etmek SH.1.4.1.1  |CS-iSG iLE UYUMLU MALZEME YUZDESi S.Alma Md. 100% 2021
konularina proaktif bir
yaklaslm gésterilmesi. 1.4.2. Atiklarin geri doniisiim ve geri kazanim sistematiginin olusturulmasi AH.1.4.2.1 PROSEDURUN YAYINLANMASI K.G. Dir. 30.06.2019 2019
1.4.3 Tedarikgi listesindeki firmalarin 1ISO18001 ve 1SO 14001 sertifikasi ISG VE 'CE\./RE .SERTIFIKASINA SA"!IP .
.. . . . . AH.1.4.3.1 TEDARIKCILERIN TOPLAM TEDARIKCI SAYISINA S.Alma Md. 50% 2019
edinimlerine tesvik edilmesi
ORANI
1.?.4. TP:h|Ike avcisi projesinin olusturulmasi ve g¢alisanlarin projeye tesvik AH.L.4.4.4 BELIRLENEN TEHLIKE ADEDI K.G. Dir. 10 ad/Ay 2020
edilmesi
" - . iHR. BOL. ORG. PLANLANAN TARIHTE GMY - Pazarlama
odla o H.2.1.1 @ q 31.12.2019 2019
2.1. Satis departmaninin gii¢lendirilmesi S Ty e ve Satis
2.1.1 Satig ve CRM ekibinin gelistirilmesi igin ilgili egitimlerin planlanmasi AH.2.1.1.1  [HEDEFLENEN EGiTiM SAATINE UYUM i.K. Md. 100% 2019
2.1. Satis departmaninin
. .. . 1.2, o) i 0 u .2.1.2. . . 1.12.201 201
guglendmlmesu 2.1.2. Hedef bolgelerdeki sektorel derneklere tiye olmak AH.2.1.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md 3 019 019
2.1.3. ihracat satis kadrosunda yetkinlik artisi saglanmasi. AH.2.1.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 31.12.2019 2019
2.1-.4.-I'hraca‘t satig personeline etkinligini arttiracak tesvik paketleri AH.2.1.4.4 PLANLANAN ZAMANA UYUM GMY - Pazarlama 31.01.2019 2019
gelistirilmesi. ve Satig
Tl g™ s ETF Pyl . o A A GMY - Pazarlama
2.2. Yurtdigi bayilerimizin yonetiminin Tirkiye’den yapilmasi. SH.2.2.1 BAYi UZAKTAN YONETiIM PROJESINE UYUM T 31.12.2019 2019
2.2.1. Bayi yonetim sisteminin iyilestirilmesi. AH.2.2.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Satig Md. 31.12.2019 2019
2.2.2. Diizenli olarak bayi toplantisi yapiimasi AH.2.2.2.1 PLANA UYUM Paz. Md. 1 adet/yil 2019
2.2. Yurtdisi bayilerimizin
yonetiminin Tiirkiye’den |2.2.3. Bayi egitim ve bilgilendirme toplantilar: diizenlemek AH.2.2.3.1  |BAYi EGIiTiM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
yapilmasi.
2.2.4. Bayilerin Miisterilerine Ozel Seminerler diizenlemek AH.2.2.4.1  |BAYi SEMINER PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2020
2.2.5. Bayi Stok seviyelerinin CRM ile periyodik kontrolu AH.2.2.5.1 RAPOR ADEDI Satig Md. 1 Adet/ay 2019
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A STR. HED./
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STRATEJI AKTIVITE AKTIVITE . .. SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
AMAC INDIKATORU
KODU
2.2.6. Sat| li zi t { CRM modiilii iizerind tki . .
atis personeli ziyaret raporlarinin (CRM modulii dzerinden) etkin AH.2.2.6.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Satis Md. 31.03.2019 SUREKLI
kullanimin saglanmasi.
e q q A GMY - Pazarlama
2.3. Pazardaki fiyat kosullarinin takip edilmesi. SH.2.3.1 AYLIK RAPOR YAYINLANMASI| ve Satis 1 Adet/ay 2019
2.3.1.Her bolgedeki hedef rakiplerin belirlenmesi ve raporlanmasi AH.2.3.1.1 [RAPOR ADEDI (2 ADET) Paz. Md 31.05.2019 SUREKLI
2.3. Pazardaki fiyat i € P P oS - e 30.11.2019
k°§u"armm taklp 2.3.2.Rakiplerin teknik benchmarklarinin yapilmasi (ar-ge / miihendislik miid. Ar-Ge Md.
edilmesi. tarafindan) iiriinlerimizin ayirt edici 6zelliklerinin belirtilmesi ve AH.2.3.2.1 |RAPOR ADEDI (1 ADET) Miihendislik 30.06.2019 2019
raporlanmasi Madarliaga
2.3.3. Pazar fiyat kosullarini takip edilmesi ve raporlanmasi AH.2.3.3.1 RAPOR ADEDI (2 ADET) Satig Md. 31.12.2019 2019
SH.2.4.1 (YURT DISI) MARKALI URUN SATI$ CiROSU 14.49 Mi. € 2019
2.4. Yurtdigi pazarlardaki markali iiriin satiglarinin artirilmasi GMY - Pazarlama
o s P ¥ . (YURT DISI) MARKALI URUN CiROSU/TOPLAM ve Satis
SH.2.4.2 Lo 36% 2019
URUN CIROSU
PAZARLAMA PLANINDAKI FUAR KATILIM o
2.4.1. Yurt digi fuarlara katihm AH.2.4.1.1 TAKVIMINE UYUM. Paz. Md. 100% 2019
24. Yurtd|§| pazarlardak' 2.4.2. Organizasyon sonrasi takiplerin (Follow up) yapilmasi AH.2.4.2.1 RAPOR ADEDI Paz. Md. FUAR ADEDI 2019
markali {iriin satiglarinin
. . . 1A
artinlmasi 2.4.3. Hedef uilkeler icin internet ortaminda reklam verilmesi ve takibi AH.2.4.3.1 TAKIP VE TIKLAMA ANALIZI VE RAPORLANMASI Paz. Md. (Nisadne;{JaIYB) 2019
L . . . . T . . Paz Md. / Satig
2.4.4. Ticari Ategeler ile temas edilerek potansiyel firma listesi edinmek AH.2.4.4.1 HEDEF PAZAR LISTELERINI HAZIRLAMAK Md 31.12.2019 2019
2.4.5. Miisteri ziyaretlerinin planlanmasi, takibi ve raporlanmasi AH.2.4.5.1 MUSTERI ZIYARET PLANINA UYUM Satis Md. 100% 2019
A A - GMY - Mali ve
3.1. Maliyetlerin dogru tanimlanmasi. SH.3.1.1 PROJE PLANINA UYUM idari Isler 100% 2019
3.1.1. Maliyet muhasebesinin iyilestirilmesi. AH.3.1.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Muhasebe Md. 31.12.2019 2019
3.1.2. Satinalma birim fiyatlarinin sisteme girilmesi ve diizenli takibi. AH3.1.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM S.Alma Md. 30.04.2019 2019
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AMAC INDIKATORU
KODU
3.1.3. Maliyetlerin periyodik olarak hesaplanmasi ve raporlanmasi AH.3.1.3.1 KARLILIK ORANININ RAPORLANMASI Muhasebe Md. 4ad/YIL 2019
3.1.4. Aylik stok tablosu paylagimi AH.3.1.4.1 RAPOR ADEDI Muhasebe Md. 12ad/VYIL 2019
3.1. Maliyetlerin dogru
tanimlanmasi.
3.1.5. ERP sistemine stoktan satis modiilii eklenmesi AH.3.1.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Opr. Dir. 31.12.2018 2019
3.1.6. Genel Uretim ve idari giderlerin takibi ve raporlanmasi AH.3.1.6.1 RAPOR ADEDI Muhasebe Md. 12ad /YIL SUREKLI
3.1.7. Yeni Uriin gelistirme maliyetlerinin hesaplanmasi ve raporlanmasi AH.3.1.7.1 RAPOR ADEDI Muhasebe Md. 12ad/YIL SUREKLI
3.1.8. Mevcut iiriin iyilestirme maliyetlerinin hesaplanmasi ve raporlanmasi AH.3.1.8.1 RAPOR ADEDI Muhasebe Md. 12ad / YIL SUREKLI
3.1.9. Masraf Merkezi Yapisinin kurulmasi AH.3.1.9.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Muhasebe Md. 01.09.2018 2018
. A Py Ty . HEDEFE UYUM (SATILAN MALIN MALIYETLERINi -
. . 3.2. Maliyetlerin iyilestirilmesi SH.3.2.1 IVILESTIRMEK ( Genel Miidiir 3% 2019
3.2. Maliyetlerin 9 )
iyilestirilmesi
3.2.1. Satilan malin maliyetlerinin iyilestirilmesi SH.3.2.1.1 HEDEFE UYUM Genel Mudiir 3% 2019
A . q GMY - Pazarlama .
3.3. OEM satislarin kaybedilmemesi SH.3.3.1 OEM SATIS CIROSU ve Satis 42,5 Mi € 2019
3.3.1. iliski gelistirici, egitici aktivite yapiimasi AH.3.3.1.1 PLANA UYUM Satis Md. 100% 2019
3.3. OEM Satlslal’ln 3.3.2. CRM / Satis ekibinin egitilmesi AH.3.3.2.1 EGITiM PLANINA UYUM i.K. Mmd. 100% 2019
kaybedilmemesi
3.3.3. OEM minimum stok seviyesinin tespiti ve takibi AH.3.3.3.1 RAPOR ADEDI (1 ADET) Pl. Md. 01.02.2019 2019
3.3.4. OEM teslim siirelerinin takibi ve raporlanmasi AH.3.3.4.1 RAPOR ADEDI Satis Md. 1 Adet/ay SUREKLI
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3.3.5. OEM Miisteri Memnuniyetinin takibi AH.3.3.5.1 RAPOR ADEDI (1 ADET) Pazarlama Md. | 30.06.2019 SUREKLI
3.4. Yurtdisinda satin alinabilecek potansiyel firmalarin ) ) ) MiNIMUM
3.4. Yuridisinda satin belirlenmesi ve kisa, orta-uzun vadede firma satin almalarinin SH.3.4.1 SIRKET CIROSUNU ARTTIRACAK SEKILDE Genel miidiir 30.000.000€ 2023
alinabilecek potansiyel ek e = YAPILANMA (ORGANIK / INORGANIK) S
firmalarin belirlenmesi ve yapilmasi ve/veya iiretim tesislerinin kurulmasi. ARTIS
kisa, orta-uzun vadede . )
. .4.1. Satin alinabilecek firma ara;tlrmaSI yapiimasi ve raporianmasi 3.4.1. .G.0. et,
firma satin almalarinin 3.4.1.§ linabilecek fi 1 1 AH.3.4.1.1 [RAPOR ADEDI i.G.0 2 Adet/YIL 2019
yapilmasi ve/veya iiretim
tesislerinin kurulmasi.
SH.4.1.1 MUSTERI ZIYARET PLANINA UYUM 100% 2019
GMY - Pazarlama
MUSTERI MEMINUNIYET ANKET PUANI ve ANKET ve Satis
.4.1. MiN 201
SH.4.1.2 KATILIM ORANI 80 019
4.1. Miisterimizle var olan iligkilerimizin gelistirilmesi
e MUSTERI SIKAYETLERINI AKSIYON PLANI BILDIRIM AT <15 giin SUREKLI
SURESI
SH.4.1.4 MUSTERI SIKAYETLERINi KAPATMA ORANI K.G. Dir. 90% SUREKLI
4.1. Miisterimizle var
olan iliskilerimizin 4.1.1. Miisteri sikayetleri siirecinin iyilestirilmesi AH.4.1.1.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.12.2019 2019
gelistirilmesi.
4.1.2. Miisteri Ziyaretlerinin Planlanmasi, Takibi ve Raporlanmasi AH.4.1.2.1 MUSTERI ZiYARET PLANINA UYUM Satig Md. 1 Adet/ay 2019
4.1.3. Miisteri Memnuniyeti anketinin yapilmasi ve takibi AH.4.1.3.1 RAPOR YAYINLANMASI Paz. Md. 1 Adet/YIL 2019
4.1.4. Sektorel Uriin tanitimi ve bilgilendirme seminerleri diizenlemek AH.4.1.4.1 SEMINER PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
4.1.5. Satis ekibinin kullanacagi teknik argiimanlarin olugturulmasi AH.4.1.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Satis Md. 30.09.2019 2019
. L T ALISANLARIMIZA MUSTERi ODAKLILIK ANKET GMY - Pazarlama .
4.2. Sirket igerisinde miisteri odakli yaklagimi yayginlagtirmak SH.4.2.1 CALIS 5 / z MiN 75 2019

TEST PUANI

ve Satig
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4.2.1. Sirket igi Satig personelini egitmek AH.4.2.1.1  [EGITiM PLANINA UYUM ik. Md 100% 2019
4.2. Sirket igcerisinde
miisteri odakh yaklagimi |4.2.2. Miisteri memnuniyeti egitiminin verilmesi AH.4.2.2.1  |EGITiM PLANINA UYUM Kal. Giv. Dir 100% 2019
yayginlastirmak
4.2.3. Segilen personelin misteri ziyaretine goétiiriilmesi AH.4.2.3.1 ZIYARET PLANINA UYUM Satig Md. 100% 2019
4.2.4. Sirket igerisinde miisteri odakhlik anketi/testi uygulama AH.4.2.4.1 ANKET / TEST PUANI ik. Mmd MiN 75 2019
- A . . PAZARI VE MUSTERiYi TANIMA SURECININ GMY - Pazarlama
3. . H.4.3.1 " 100% 2019
4.3. Pazar ve miisteri ihtiyaglarinin belirlenmesi SH.4.3 N ] ve Satis 3
4.3.1. Miisteri memnuniyeti aragtirmasi yapilmasi AH.4.3.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
4.3. Pazar ve miisteri
ihtiyaclarinin 4.3.2. Pazar Aragtirmalari Yapilmasi AH.4.3.2.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
belirlenmesi.
4.3.3. Pazan ve Musteriyi tanima siirecinin iyilestirilmesi AH.4.3.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
4.3.4. Mevcut ve Potansiyel miisteri datalarinin toplanmasi AH.4.3.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
4.4. Uriinlerimize olan giivenimizi pazara géstermek amaciyla =
& P & Y SH4.4.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM GMY-Pazarlama | 5, 15 2019 2019
tanitim galismalari yapilmasi ve Satis
.. 4.4.1. Uriin kalitesi ile eslesen iiriin sunumlarinin hazirlanmasi ve giincel - .
. .. AH.4.4.1.1 PAZARLAMA PLANINA UYUM Paz. Md. 100% SUREKLI
4.4. Uriinlerimize olan tutulmasi :video, ppt, reklam, poster, kesit, demo vs. az v
glivenimizi pazara
gostermek amaciyla 4.4.2 Ornek olay incelemesi (Case study) sunulmasi AH.4.4.2.1 |OLAY iNCELEMESi ADEDI Paz. Md. lad/YIL 2019
tanitim galismalari
yapilmasi 4.4.3. Teknik makale yayimlanmasi AH.4.43.1 |MAKALE ADEDI Paz. Md. 4ad/YIL 2019
4.4.4. MiKROPOR FLCC (FILTER LIFE CYCLE COST) programinin yapilmasi AH.4.4.4.1 PLANLANAN TARIHE UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
4.5. Sektor standartlan lizerinde uzun garanti siiresinin Kalite Gii
. & SH.45.1  |PROJE PLANINA UYUM alite atvence 100% 2019
saglanmasi. Direktorii
4.5. Sektor standartlan 4.5.1. Omiir test laboratuari kurulmasi ve var olanlarin geligtirilmesi. AH.4.5.1.1  |PROJE PLANINA UYUM Ar-Ge Md. 100% 2019
lizerinde uzun garanti
0 s S " . s S L . Kalite Glivence
suresinin saglanmasn. 4.5.2. Miisteri sikayetleri yonetim sisteminin iyilestirilmesi AH.4.5.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM 31.12.2019 2019

Direktorii
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4.5.3. Sektor Arastirmasi-Rakiplerin garanti siirelerinin belirlenmesi ve AH.4.5.3.4 RAPOR ADEDI paz. Md. min 2 rakip 2019
raporlanmasi RAPORU
EV KULLANIMINA DONUK TASARLANAN YENi GMY - Pazarlama . .
1. onik iird . .5.1. oo . 1 Adet/yil SUREKLI
5.1. Ev kullanimina 5.1. Ev kullanimina doniik triinler tasarlanmasi SH.5.1.1 URUN ADEDI S et/yi
doniik iirtinler
tasarlanmasi. 5.1.1. Son kullanicilarin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve raporlanmasi AH.5.1.1.1 RAPOR ADEDI Paz. Md. 1 Adet/yil SUREKLI
SH.5.2.1 PAZAR ARASTIRMA PLANINA UYUM 100% 2019
5.2. Son kullanicilara yonelik pazarlama ve tanitim GMY - Pazarlama
5.2. Son kullanicilara ¢alismalarinin artiriimasi. ve Satis
e SH.5.2.2  [TANITIM PLANLARINA UYUM 100% 2019
yonelik pazarlama ve
tanitim ¢alismalarinin )
5.2.1. Hedef sektorlere yonelik reklam ve tanitim ¢alismalarinin yapilmasi AH.5.2.1.1 BUTCEYE UYUM Paz. Md. 100% 2019
artiriimasi.
5.2.2. Son kullanicilari hedefleyen sektorel dergilere reklam verilmesi AH.5.2.2.1 PAZARLAMA BUTGESINE UYUM Paz. Md. 100% 2019
. . . - - . el GMY - Pazarlama
5.3. Oda hava temizleyici sektériine girilmesi. SH.5.3.1 PLANLANAN LANSMAN TARiHINE UYUM S 31.12.2020 2020
5.3.1. Saha testlerinin yapilmasi AH.5.3.1.1 PROJE PLANINA UYUM is Geligtirme 100% 2019
5.3.2. Uriin lansman kampanyasi yapilmasi AH.5.3.2.1 LANSMAN PROGRAMINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
5.3. Oda hava temizleyici . o
v .. . 5.3.3. Yeni Uriin Basili katalog calismasi yapiimasi AH.5.3.3.1 MARKA ILETISIM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
sektoriine girilmesi.
5.3.4. Yeni Uriin igin Sosyal Medya kanallarina haber, video hazirlanmasi AH.5.3.4.1 [MARKA iLETiSiM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
5.3.5. Hedef Pazar ve Sektorler icin Reklam Calismasi Yapilmasi AH.5.3.5.1 MARKA iLETi$iM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
5.3.6. Satig kanallarinin olusturulmasi AH.5.3.6.1 PAZARLAMA PLANINA UYUM is Gelistirme 100% 2019

6. MARKA BILiNiRLIG

iNi ARTIRMAK
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SH.6.1.1 TURKIYE MARKA BiLiNiRLIK DEGERI 100% 2023
SH.6.1.2 HEDEF PAZAR AMERIKA MARKA BIiLiNiRLiK DEGERI 10% 2023
6.1. Marka bilinirlik arastirmalari yoluyla miisteri algisinin takip GMY - Pazarlama
edilmesi. ve Satis
SH.6.1.3 HEDEF PAZAR AVRUPA MARKA BILiNiRLiK DEGERIi 10% 2023
6.1. Marka bilinirlik L
SH.6.1.4 HEDEF PAZAR RUSYA MARKA BILINIRLIK DEGERI 50% 2023
arastirmalari yoluyla
misteri algisinin takip
. . 6.1.1. Tuirkiye Marka Bilinirlik Aragtirmasi yapilmasi AH.6.1.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
edilmesi.
6.1.2. Hedef Pazar Amerika Marka Bilinirlik Arastirmasi yapilmasi AH.6.1.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
6.1.3. Hedef Pazar Avrupa Marka Bilinirlik Aragtirmasi yapilmasi AH.6.1.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
6.1.4. Hedef Pazar Rusya Marka Bilinirlik Arastirmasi yapilmasi AH.6.1.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
6.2. Teknolojik ve giivenilir marka imajini giiglendirici pazarlama Ty MEVCUT MUSTERI ANKET SONUCU (TEKNOLOJIK [ GMY - Pazarlama on ST
faaliyetleri yapilmasi. T VE GUVENILIRLIK PUANI) ve Satig °
6.2.1. Misteri Odakli Sosyal etkinlik diizenlemesi AH.6.2.1.1 MARKA iLETi$iM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
6.2.2. Markanin giiciinii yansitan, reklam ve tanim ¢alismalarinin yapilmasi AH.6.2.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
6'.2.?',. Hedef pazarlarda goriiniirliigiin artirllmasi (sponsorluklar, bayi AH.6.2.3.1 REKLAM PLANINA UYUM paz. Md. 100% 2019
6.2. Teknolojik ve giydirme, promosyon vs.)
glivenilir marka imajini
. . 6.2.4. Dijital Pazarlama kampanyalarina agirlik verilmesi AH.6.2.4.1 PAZARLAMA PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
gliclendirici pazarlama
faaliyetleri yapilmasi.
6.2.5. Marka Giinii etkinligi diizenlenmesi AH.6.2.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
6.2.6. K I kimlik kil gl ketl , is kiyafeti,
- Kurumsal kimlik lalavuzuna uyumun saglanmasi (paketleme, is kiyafeti, |\, ¢ 5 ¢ 1 |RekLam PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
kartvizit, antetli vs.)
6.2.7. Sosyal Medyada tanitimlar yapilmasi AH.6.2.7.1 TAKIP VE TIKLAMA ANALIiZi VE RAPORLANMASI Paz. Md. 1 Adet/ay 2019
6.2.8. Mevcut Miisteri imaj anketi yapiimasi AH.6.2.8.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Paz. Md. 31.12.2019 2019
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6.3. Sektorel fuarlara katilimin artiriimasi SH.6.3.1 PLANLANAN FUAR ADEDINE UYUM Paz. Md. 100% 2019
6.3. Sektorel fuarlara o
6.3.1. Sektor fuarlarina etkinlik sponsorlugu yapilmasi AH.6.3.1.1 MARKA ILETISIM PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
katilimin artirilmasi
6.3.2. Yeni girilecek lard oncelikli hedef lardaki 6 li
eni girflece « pazariarca ve onceliidi hedet pazariardaid onemil AH.63.2.1 |PAZARLAMA PLANINA UYUM Paz. Md. 100% 2019
fuarlara katiim saglanmasi
P, s . L - is Geligtirme . .
7.1. Tasarim gilicimiiziin gelistirilmesi. SH.7.1.1 TASARIM SURECININ ETKINLIK ORANI Ortag 100% SUREKLI
7.1.1. Uriin tasarimi ve kaliphane siireglerinin ayrilmasi AH.7.1.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Oper. Dir. 30.06.2023 2023
7.1.2. Uriin tasarim siirecinin yeniden yapilandiriimasi AH.7.1.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.03.2019 2019
7.1. Tasarim giiclimiiziin
. . 7.1.3 Benchmark ve Prototip Laboratuarinin Kurulmasi AH.7.1.2.2 PLANLANAN ZAMANA UYUM Opr. Dir 31.12.2020 2021
gelistirilmesi.
7.1.4. Yeni Personel Alimi yapilmasi AH.7.14.1 NORM KADRO TALEBINiN KARSILANMASI i.K. Mmd. 100% 2019
7.1.5. Kullanilan yaziimlarin giincellemelerinin takibi ve raporlamasi AH.7.1.5.1 RAPOR ADEDI Ar-Ge Md. 2adet/YIL SUREKLI
7.1:6. Ur'i]n ta.sarlm glicimiizii gelistirecek yeni yazihmlarin arastiriimasi, AH.7.16.4 RAPOR ADEDI Ar-Ge Md. 2adet/YIL SUREKLI
takip edilmesi ve raporlanmasi
7.2. Yeni gikan veya yeni pazarlarin gerektirdigi Giriin e SERTiFIKASYON ALINMAMASI NEDENI iLE ALINAN is Gelistirme o S
sertifikasyonlarinin alinmasi. o ic MUSTERI SIKAYET SAYISI Ortag ’
7.2. Yeni ¢ikan veya yeni . S UREKL
e, 7.2.1. Standart ve sertifikasyon arastirma ve edinim sisteminin kurulmasi AH.7.2.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Ar-Ge Md 100% SUREKLI
pazarlarin gerektirdigi
lirlin sertifikasyonlarinin .
alinmasi 7.2.2. Uriin performans ve omiir test laboratuarinin kurulmasi PLANLANAN ZAMANA UYUM Ar-Ge Md 31.12.2019 2020
7.2.3. UL900 testlerinin tamamlanmasi ve sertifikasyonu AH.7.2.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Ar-Ge Md 100% SUREKLI
7.3. Yeni uriin tasarimlarimizda fiyat - performans endeksini 6n YENi URUN PROJESi BENCHMARK RAPORUNUN 1 RAP./YENI . .
Y P SH.7.3.1 Is Gel. Ort. / SUREKLI
YAYINLANMASI PROJE

planda tutmak
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7.3. Yeni iiriin N . N
) 7.3.1. Uriin testlerinin dogrulanmasi ve karsilagtirmali raporlanmasi AH.7.3.1.1 RAPOR ADEDI Ar-Ge Md. 4ad/YIL SUREKLI
tasarimlarimizda fiyat-
performans endeksini 6n |; 3. 5 ivi en biivii iivii . L
7 3.2 Sek.tor ara;t.lrmaﬂ Yapllar?k. alaninda en iyi en biiyiik en az 3 buyik AH.7.3.2.4 RAPOR ADEDI paz. Md. 1 ad rapor SUREKL
planda tutmak rakip belirlenmesi ve rakip analizi yapilmasi /YIL
7.3.3. Uriin lansman programlan olusturma AH.7.3.3.1 |LANSMAN PROGRAMINA UYUM Paz. Md. 100% SUREKLI
8.1. imalat makinesi iireticileri ile olan iyi iligkilerimizi Operasyon
o L ) N > . . SH.8.1.1 ARASTIRMA RAPORU YAYINLANMASI N 31.12.2019 2019
8.1. imalat makinesi suirdiirerek iiretimdeki son teknolojilerin takip edilmesi. Direktorii
iireticileri ile olan iyi .
e e \ 8.1.1. Imalat makinasi Ureticileri ile yillik ziyaret planlari yapilmasi AH.8.1.1.1 YILLIK PLANA UYUM Opr. Dir. 100% 2019
iligkilerimizi siirdiirerek
tiretimdeki son 8.1.2. imalat makinas iireticilerinin katildigi fuarlara yillik ziyaret planl
o ) .1.2. Imalat makinasi ureticilerinin katildigi fuarlara yillik ziyaret planlar AH8.1.2.1 VILLIK PLANA UYUM Opr. Dir. 100% 2019
teknolojilerin takip yapilmasi
edilmesi.
8.1.3. Periyodik yayinlarin takibi ve yeniliklerin raporlanmasi AH.8.1.3.1 RAPOR ADEDI Mih. Md. 2 adet/yil 2019
SH.8.2.1 MONTAJ ADAM-SAAT iYiLESTIRME ORANI Opr. Dir. 6% 2019
8.2. Uretimde verimliligin artiriimasi.
SH.8.2.2 TPM COST LOSS HEDEFLERINE UYUM Opr. Dir. 4.500.000 TL 2019
8.2.1. MTM ¢alismalarinin hatlar bazinda tamamlanmasi AH.8.2.1.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2019 2019
8.2.2. MTM faaliyetlerinin komite olarak yiritiilmesi AH.8.2.2.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2020 2019
Aylik iretilen kal icindeki optimi .
8.2.3. Kaliphane optimizasyon programinin etkinliginin arttiriimasi AH.8.2.3.1 yilk retiien kalip sayist igindeld optimizasyon Met. Pl. Isl. Md. 50% 2019
kullanilmig kahiplarinin orani
8.2.4. Yeni iirlin devreye alma sisteminin iyilestirilmesi (Siireg¢ tanimlama) AH.8.2.4.1 PROJE PLANINA UYUM K.G. Dir. 31.03.2019 2019
8.2.5. Online Siparis karsilama orani takip sisteminin devreye alinmasi AH.8.2.5.1 PROJE PLANINA UYUM i.C. Md. 31.03.2018 2018
8.2. Uretimde verlmllllgln 8.2.6. Devamsiz kadrosunun spesifik alt elemanlarda olusturulmasi AH.8.2.6.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2021 2022
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8.2.7. Mamiil deponun iiretim yeri baglantisinin koparilmasi AH.8.2.7.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2022 2023
8.2.8. ID-tag sistemine gecilmesi. AH.8.2.8.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% 2018
8.2.9. Uretim Miihendisligi Miidiirliigiiniin kurulmasi ve yetkilendirilmesi AH.8.2.9.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2018 2018
8.2.10. Takimhanenin spesifik alt elemanlarla kurulmasi AH.8.2.10.1 |PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2019 2019
8.2.11. Kahp Uretim Planlamanin devreye alinmasi AH.8.2.11.1 |PROIJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2019 2019
AH.8.2.12.1 [SISTEMATIK OLUSTURMA K.G. Dir. 31.03.2019 2019
8.2.12. Kalitesizlik Maliyetlerinin 6lgiilmesi, raporlanmasi
AH.8.2.12.2 |RAPOR ADEDI K.G. Dir. ladet/ay SUREKLI
8.3. Uretimde kullanilan hammaddelerin gelistirilmesi icin - . . .
e . . . SH.8.3.1 HAMMADDE GELISTIRME PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% SUREKLI
tedarikgilerimizle birlikte calismalarda bulunulmasi.
. 8.3.1. Tedarikgi Yonetim Sisteminin kurulmasi AH.8.3.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.03.2019 2019
8.3. Uretimde kullanilan
hammaddelerin o L L .
. . 8.3.2. Tedarikgiler ile yillik iyilestirme projeleri planlanmasi AH.8.3.2.1 PROJE PLANINA UYUM K.G. Dir. 100% 2019
gelistirilmesi icin
tedarikgilerimizle birlikte
8.3.3. Tedarikgiler ile yillik hammadde iyilestirme projelerinin uygulanmasi AH.8.3.3.1 PROJE PLANINA UYUM K.G. Dir. 100% 2019
¢alismalarda
bulunulmasi.
8.3.4. Tercih edilen tedarikgi (preferred supplier) uygulamasinin baglatiimasi AH.8.3.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Sat. Md. 31.12.2020 2020
8.3..5. Te.I'CIh|I.tedal‘Ik(;I. (preferred supplier) ile yeni iiriin gelistiriimesine dair AH.8.3.5.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% SUREKLI
projelerin tetiklenmesi
8.4. Know-how birikimimizin firma icindeki giivenliginin iLGi GU iGi i
Diriamimizin firm Gv g ginin, a6 BiLGI GUVENLIGI KAY!\IAKLI DIS DENETIM Opr. Dir. e oozh
yayiliminin ve surdiiriilebilirliginin saglanmasi. UYGUNSUZLUK ADEDI
8.4. Know-how 8.4.1. Bilgi Giivenligi Sisteminin gozden gegirilmesi AH.8.4.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM B.i. Md. 30.06.2019 2019
birikimimizin firma
icindeki gilivenliginin 8.4.2.1S0 27001 Bilgi Gui ligi Yonetim Sistemine U kilde Dijitall . . .
¢ J sinin, =50 2 llgi Givenligi Yonetim Sistemine Uygun Sekilde Dijitallesme| 2 151 |pLANLANAN ZAMANA UYUM B.I. Md. 100% SUREKLI
yay|||m|n|n ve Faaliyetlerine Destek olma
siirdiiriilebilirliginin N
8.4.3. Dis kaynak kullanarak "sizma testi" yaptiriimasi AH.8.4.3.1 TEST ADEDI B.i. Md. 1AD./YIL SUREKLI

saglanmasi.
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8.4.4. Firma g¢aliganlari bilgi giivenligi egitimlerinin tamamlanmasi AH.8.4.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM B.i. Md. 30.06.2019 2019
8.5. ERP galismalarinin yazilim iizerinden takip edilmesi. SH.8.5.1 ERP PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% 2020
8.5.1. ERP sisteminin iyilestirilmesi. AH.8.5.1.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 31.12.2022 2022
8.5.2. Kalite hurdalarinin sistem {izerinden takibinin yapiimasi AH.8.5.2.1 PROJE PLANINA UYUM i.C. Md. 30.05.2019 2019
8.5. ERP ¢aligmalarinin
yazilim lizerinden takip  |8.5.3. Fason Takip ve Uretim Yonetim Sisteminin Kurulmasi AH.8.53.1  [PROJE PLANINA UYUM i.c. md. 30.05.2019 2019
edilmesi.
8.5.4. Mes ile gusto sisteminin entegre ¢alismasinin yapiimasi AH.8.5.4.1 PROJE PLANINA UYUM i.C. Md. 31.12.2018 2018
8.5.5. MRP sisteminin devreye alinmasi AH.8.5.5.1 PROJE PLANINA UYUM i.C. Md. 30.06.2019 2019
8.5.'6. 40?mmx300mm polybox tagima sistemleri icin kapali ambar sistemine AH.8.5.6.1 PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 30.06.2021 2021
gegilmesi
A . A . - = 8 is Geligtirme . .
8.6. Var olan ileri test imkanlarinin siirekli glincel tutulmasi. SH.8.6.1 GUNCEL TEST iMKANLARI ARASTIRMA RAPORU Ortag ladet/YIL SUREKLI
8.6. Var olan ileri test
imkanlarinin stirekli 8.6.1. Test cihazlarinin giincelliklerinin takip edilmesi ve raporlanmasi AH.8.6.1.1 [RAPOR ADEDI Ar-Ge Md. 2adet/yil SUREKLI
glincel tutulmasi.
8.6.2. AR-GE departmaninin test diizenek ve sistemler konusunda egitilmesi, AH.8.6.2.1 |EGIiTiM ADEDI i.K. Mmd. ladet/YIL SUREKLI
v 9 n ] e GMY - Pazarlama
9.1. Strateji Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.1.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI T 31.12.2019 2019
9.1.1. Fonksiyonel organizasyon yapisinin gozden gegirilmesi AH.9.1.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Mmd. 31.03.2018 2018
e . 9.1.2. Stratejik Planlama Siirecinin hazirlanmasi AH.9.1.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 15.12.2017 2017
9.1. Strateji Yonetim
Sistemini Gelistirmek
9.1.3. Stratejik Planlama Prosediiriiniin hazirlanmasi AH.9.1.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.10.2018 2018
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9.1.4. Yonetime Stratejik Planlama Egitimi verilmesi AH.9.1.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 31.10.2018 2018
9131..5. Stratt.ej.lk pla.nlama stirecinde belirlenen uygulamalar dogrultusunda AH.9.1.5.1 GOZDEN GECIRME ADEDI K.G. Dir. akez/yil 2019
gozden gegirilmesi
9.2. Siire¢ Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.2.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI K.G. Dir. 30.09.2019 2019
9.2.1. Siireg Yonetimi egitimi planlanmasi ve gergeklestirilmesi AH.9.2.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 31.03.2018 2018
. . ) 9.2.2. Suireg Siniflandirmasinin ve Hiyerarsisinin gozden gegirilmesi AH.9.2.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.06.2018 2018
9.2. Siire¢ Yonetim
Sistemini Gelistirmek
9.2.3. Operasyonel Siireglerin Gézden gegirilmesi AH.9.2.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.09.2019 2019
9.2.4. Yonetsel / Destek Siireglerin gozden gecirilmesi AH.9.2.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.09.2019 2019
9.2.5. Siire¢ Yonetim Sistemi Prosediriiniin gézden gegirilmesi AH.9.2.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.06.2018 2018
9.3. Kurumsal Karne (BSC) Performans Yonetim Sistemini Etkin . . . _
Kl K SH.9.3.1 KURUMSAL KARNE DEGERLENDIRMESI Genel Mudiir 31.01.2020 2019
1ima
9.3. Kurumsal Karne (BSC)
. .. 9.3.1.K I K Perfi Yénetimi P diiriiniin gozd .
Performans Sistemini gecir“m"er;msa arne (Performans) Yonetimi Prosediirinin gozden AH.9.3.1.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 31.01.2019 2019
Etkin Kilmak
9.3.2. Kurumsal Karne Yénetim Sistemine gore beyaz yaka performans AH.9.3.2.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 31.01.2020 2019
degerlendirmelerinin yapilmasi
9.4. Dijitallesme Calismalarinin Etkin Yonetimi SH.9.4.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI Genel Miidiir 100% SUREKLI
9.4.1. ERP - Gusto MRP programinin gelistirilmesi AH.9.4.1.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 31.03.2019 2019
9.4.2. ERP - Optimize Planlama projesi AH.9.4.2.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Planl. Md. 31.12.2021 2021
9.4.3. ERP - is Zekas! ve Analitigi projeleri AH.9.4.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 31.12.2021 2021
9.4.4. ERP - BOM AH.9.4.4.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Ana Ver. Y. Md. 31.09.2018 2018
9.4.5. ERP - e-irsaliye AH.9.4.5.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Muhasebe Md. 31.12.2020 2020
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9.4.6. ERP - e-arsiv AH.9.4.6.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Muhasebe Md. 31.03.2021 2021
9.4.7. ERP Banka Hareket Entegrasyonu AH.9.4.7.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Muhasebe Md. 31.03.2021 2021
9.4.8. ERP - e-Stok alanlari AH.9.4.8.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Lojistik Md. 30.09.2019 2019
9.4.9. MES - Verimlilik (OEE) Hesaplamalar AH.9.4.9.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 31.03.2018 2018
9.4.10. MES - Elektronik Dokiiman Yonetimi AH.9.4.10.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.(;. Mmd. 30.09.2019 2019
9.4.11. MES - Elektronik Teyit siiregleri AH.9.4.11.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 30.03.2019 2019
9.4.12. MES - Elektronik Hurda Modiilu AH.9.4.12.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.(;. Mmd. 30.06.2019 2019

9.4. Dijitallesme 9.4.13. MES - API Katmani ve Mobil Modiiller AH.9.4.13.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.c. Md. 31.12.2019 2019

Calismalarini Etkin

Yonetmek 9.4.14. MES - Al Raporlar ve Uyarilar AH.9.4.14.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 30.06.2020 2020
9.4.15. MES -Cift yonlii haberlesme projesi AH.9.4.15.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 30.09.2018 2018
9.4.16. MES - RFID projesi AH.9.4.16.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Bakim Md. 31.12.2019 2019
9.4.17. Dijital MTM projesi AH.9.4.17.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Ope.Dir. 31.12.2020 2020
9.4.18. CRM - CRM Siireglerinin Dijitallesmesi AH.9.4.18.2 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.C. Md. 31.03.2019 2019
9.4.19. IM ve Exchange - Skype ve Office 365 Exchange AH.9.4.19.3 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Bilgi isl. M.d 31.12.2018 2018
9.4.20. Siber Giivenlik - Zaafiyet analizi yapilmasi (penetrasyon) AH.9.4.20.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Bilgi isl. M.d 100% SUREKLI
9.4.21. Siber Giivenlik - Network analizi yapilmasi AH.9.4.21.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Bilgi isl. M.d 100% SUREKLI
9.4.22. ARGE - MQTT Server projesi AH.9.4.22.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM Ope.Dir. 31.03.2019 2019
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9.4.23. ARGE - 10T (Nesnelerin Interneti) projesi AH.9.4.23.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM Ope.Dir. 30.09.2019 2019
9.4.24. Stratejik Planlama Siirecine ait yazihmin seg¢imi ve uyarlamasi AH.9.4.24.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.11.2019 2019
9.4.25. Siire¢ Yonetimine ait yazilimin segimi ve uyarlamasi AH.9.4.25.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.11.2019 2019
9.4.26. Kurumsal Karne yazilmin seg¢imi ve uyarlamasi AH.9.3.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Mmd. 30.09.2019 2019
9.4.27. Kalite Dokiiman Y6netimi yazilimin se¢imi ve uyarlamasi AH.9.3.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM K.G. Dir. 30.04.2019 2019
SH.10.1.1 ik SUREC PROJE PLANINA UYUM ORANI 1.K. Md. 31.12.2019 2019
10.1. iK ydnetim siirecinin etkinliginin artiriimasi.
SH.10.1.2 CALISAN MEMNUNIYETi ANKET PUANI I.K. Md. Min 80 puan 2019
10.1.1. iK siireg haritasinin gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.1.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1.2. ise alim siirecinin gdzden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.2.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1.3. isten ayrilma siirecinin gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.3.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1.4. Egitim slirecinin gozden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.4.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1.5. Performans siirecinin gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.5.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1.6. Kariyer siirecinin gozden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.6.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2018 2018
10.1. iK yénetim
slirecinin etkinliginin 10.1.7. Ucret ve yan haklar siirecinin gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.7.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 30.06.2019 2019
artiriimasi.
10.1.8. Tanima ve takdir siirecinin/prosediiriiniin gzden gegirilimesi AH.10.1.8.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 30.06.2019 2019
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10.1.9. Endiistriyel iligkiler siirecinin gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi AH.10.1.9.1 |PLANLANAN ZAMANA UYUM i.K. Md. 30.06.2019 2019
10.1.10. Siireg iyilestirmeleri ile senkronize olacak sekilde Yonetmelik,
Prosediir, Talimat, Dokiimantasyon (Egitim katalogu vb), Formlarin AH.10.1.10.1 |[PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2019 2019
olusturularak sistem entegrasyonunun saglanmasi
10.1.11. Sirket ici iletisim intranetinin olusturulmasi AH.10.1.11.1 (PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2019 2019
10.1.12. Calisan Memnuniyeti anketi yapilmasi AH.10.1.12.1 |CALISAN MEMNUNIYETi ANKET PUANI I.K. Md. Min 80 puan 2019
10.1.13. Mikropor Akademi kurulmasi AH.10.1.13.1 (PLANLANAN ZAMANA UYUM 1.K. Md. 31.12.2021 2021
10.1.14. Mikropor Talent Pool programinin devreye alinmasi AH.10.1.14.1 |(PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 31.12.2019 2019
10.1.15. Mikropor Yonetici Gelistirme programinin devreye alinmasi AH.10.1.15.1 (PLANLANAN ZAMANA UYUM 1.K. Md. 31.12.2019 2019
e [ T ma | o0 2019
10.2. Firma / Marka bilinirliginin calisan/potansiyel ¢alisan S
nezdinde artiriimasi. HEDEF KITLE ANKETLERI FIRMA/MARKA BILINiRLIK
SH.10.2.2 a I.K. Md. 100% 2023
ORANI - POTANSIYEL CALISAN
10.‘2.1.“Sosy'al rnedyada Mikropor Kariyer hesabi olusturulmasi ve hesabin AH10.2.1.1 | PLANLANAN ZAMANA UYUM LK. Md. 28.02.2019 2019
etkin yonetimi
10.2. Firma/Marka . L y . . N
e e reee . 10.2.2. Sirket ¢alisanlarinin sektdr etkinliklerine katihiminin saglanmasi AH.10.2.2.1 |ETKINLIK ADEDI I.K. Md. 2 ad/yil SUREKLI
bilinirliginin
¢alisan/potansiyel ¢alisan .
. 10.2.3. Firma web sitesinde IK/Kariyer béliimiiniin olusturulmasi AH.10.2.3.1 PLANLANAN ZAMANA UYUM I.K. Md. 28.02.2019 2019
nezdinde artirilmasi.
10.2.4 Calisanlarin marka algisinin arastiriimasi icin anket yapilmasi AH.10.2.4.1 |ANKET SAYISI I.K. Md. 2 YILDA BiR SUREKLI
10.2.5. Universitelerin kariyer giinlerine katilim AH.10.2.5.1 |ETKiNLiK ADEDI i.K. Mmd. 2ad /yil SUREKLI
10.2.6. ) ] i i i .. .
0 : 6 Karly.t?r.gunlerlnde potansiyel ¢alisanlara firma / marka algisinin AH.10.2.6.1 | ANKET savisi LK. Md. 1 ad/etkinlik SUREKLI
belirlenmesi igin anket yapilmasi
A RO Tl fiof e . OKUL - SANAYi iSBIiRLiGi PROJESi PLANINA UYUM . .
10.3. Okul-Sanayi iliskilerinin gelistirilmesi. SH103.1 | oani 5 i.K. Md. 100% SUREKLI
10.3.1. Egitim Kurumlarinda seminer verilmesi AH.10.3.1.1  [ETKiNLiK ADEDI i.K. Mmd. 3 ADET/ YIL 2019




MiKROPOR
STRATEJILER VE AKTiVITELER

mikropor
2019 - 2023
. STR. HED./
STRATEJIK . . . HEDEFLENECEK PERFORMANS L L .
STRATEJI AKTIVITE AKTIVITE . . . SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
AMAC INDIKATORU
KODU
. 10.3.2. Universitelerle isyeri egitimi protokolii yapilmasi AH.10.3.2.1 |PROTOKOL ADEDI i.K. Md. 1 Adet 2019
10.3. Okul-Sanayi
iliskilerinin gelistirilmesi. iiniversi slii i Erenci ici i
s gellg 10..3.3. Hedef iiniversite ve béliimlerdeki basarili 6grencilere burs ve/veya AH.10.3.3.1 STAJ ICIN P.I..ANLA'NAN OGRENCI KABUL SAYISINA i.K. Md. 100% SUREKL
staj programi olusturulmasi VE BURS BUTGESINE UYUM
10.3.4. Universite 6grencilerinin sirkete davet edilmesi AH.10.3.4.1 [SiRKET GEZiSi ADEDI i.K. Md. 2AD /il SUREKLI
10.3.5. Universitelerle ortak projeler yiiriitiilmesi AH.10.3.5.1 |PROJE ADEDI i.G.0 1AD/ yil SUREKLI




e . c s e
e STRATEJIK AMAGC - STRATEJI - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED.
. . .. / HEDEFLENECEK PERFORMANS s .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE .. v o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
1. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE CEVRE KULTURUNU YAYGINLASTIRMAK
SH.1.1.1 KAZA AGIRLIK ORANI 0,10 SUREKLI
SH.1.1.2 KAZA SIKLIK ORANI 20 SUREKLI
1.1. iSG ve Gevre hedeflerimizin karsilanmasi SH.1.1.3 YANGIN ADEDI K.G. Dir. 0 Adet SUREKLI
SH.1.1.4 OLUMCUL KAZA ADEDI 0 Adet SUREKLI
SH.1.1.5 CEVRE KAZASI CEZA ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.2. iSG ve Gevre Sistemleri (ile ilgili bilinci arttirmak igin egitim, SH.1.2.1 dlaeullli st L Ly L L0 SUBERE
calistay ve benzeri calismalarin yapilmasi) SH.1.2.2  |¢SE&iTiM PLANINA UYUM 100% SUREKLI
SH.1.3.1 iSG DIS DENETiM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.3. Galisanlarin iSG ve Cevre Sistemleri kurallarina uyumunun L
saglanmasi. R
SH.1.3.2 CS DIS DENETiIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
SH.1.4.1 iSG iC DENETiIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
1.4. iSG ve Gevre konularina proaktif bir yaklasim gosterilmesi. K.G. Dir.
SH.1.4.2 CS iC DENETIM UYGUNSUZLUK ADEDI 0 Adet SUREKLI
2. MARKALI URUN SATISLARIMIZI ARTIRMAK
iHR. BOL. ORG. PLANLANAN TARIHTE GMY - Pazarlama

2.1. Satis departmaninin giiglendirilmesi. SH.2.1.1 31.12.2019 2019

TAMAMLANMA YUZDESi ve Satis




STRATEJiIK AMAC - STRATEJi - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED./
. . .. HEDEFLENECEK PERFORMANS s .. .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, . e SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
Tl P T v e v Py - " . . GMY - Pazarlama
2.2. Yurtdisi bayilerimizin yonetiminin Tiirkiye’den yapilmasi. SH.2.2.1 BAYi UZAKTAN YONETIM PROJESINE UYUM ve Satis 31.12.2019 2019
a7 . . o GMY - Pazarlama
2.3. Pazardaki fiyat kosullarinin takip edilmesi. SH.2.3.1 AYLIK RAPOR YAYINLANMASI ve Satis 1 Adet/ay 2019
SH.2.4.1 (YURT DISI) MARKALI URUN SATIS CIROSU 14.49 Mi. € 2019
MY - Pazarl
2.4. Yurtdisi pazarlardaki markali iiriin satigslarinin artirilmasi. 6 ve Saaz:;ama
(YURT DISI) MARKALI URUN CiROSU/TOPLAM .
SH.2.4.2 URUN CiROSU 36% 2019
3. KARLILIGIMIZI KORUYARAK TOPLAM CIROYU ARTIRMAK
MY - Mali
3.1. Maliyetlerin dogru tanimlanmasi. SH.3.1.1  |PROJE PLANINA UYUM ¢ Y i;?elrve 100% 2019
. S . HEDEFE UYUM (SATILAN MALIN MALIYETLERiNi _ .
3.2. Maliyetlerin iyilestirilmesi SH.3.2.1 iYILESTIRMEK) Genel Miidiir 3% 2019
3.3. OEM satislarin kaybedilmemesi SH33.1  |OEM SATIS CIROSU GMYV':::: ;'a'"a a2,5Mi€ 2019
3.4. Yurtdisinda satin alinabilecek potansiyel firmalarin S R O AT MiNIMUM
belirlenmesi ve kisa, orta-uzun vadede firma satin almalarinin SH.3.4.1 YAPILANMA (ORGANIK / INORGANIK) Genel miidiir 30.0A(:{(¥I0500€ 2023

yapilmasi ve/veya iiretim tesislerinin kurulmasi.




STRATEJiIK AMAC - STRATEJi - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED.
. . .. / HEDEFLENECEK PERFORMANS s .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE .. v o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
4. MUSTERI MEMNUNIYETINI ARTIRMAK
SH.4.1.1 MUSTERI ZIYARET PLANINA UYUM 100% 2019
GMY - Pazarlama
MUSTERI MEMNUNIYET ANKET PUANI ve KATILIM ve Satis
SH.4.1.2 MiN 80 2019
ORANI
4.1. Misterimizle var olan iligkilerimizin gelistirilmesi
T MUSTERI SIKAYETLERINi AKSIYON PLANI BILDIRiIM G <15 giin SUREKLI
SURESI
SH.4.1.4 MUSTERI SIKAYETLERINi KAPATMA ORANI K.G. Dir. 90% SUREKLI
. . .. . CALISANLARIMIZA MUSTERi ODAKLILIK ANKET / | GMY - Pazarlama .
4.2. Sirket icerisinde miisteri odakli yaklagimi yayginlastirmak SH.4.2.1 T ve Satis MiN 75 2019
. s . . PAZARI VE MUSTERiYi TANIMA SURECININ GMY - Pazarlama .
4.3. Pazar ve miisteri ihtiyaglarinin belirlenmesi. SH.4.3.1 T T, ve Satis 100% 2019
4.4. Uriinlerimize olan giivenimizi pazara gostermek amaciyla 2
g P g y SH.4.4.1  |PLANLANAN ZAMANA UYUM GMY-Pazarlama | -, 1, 019 2019
tanitim ¢alismalari yapilmasi ve Satig
4.5. Sektor standartlari lizerinde uzun garanti siiresinin ite Gi
. g SH.45.1  |PROJE PLANINA UYUM Kalite Givence 100% 2019
saglanmasi. Direktorii
et e EV KULLANIMINA DONUK TASARLANAN YENi GMY - Pazarlama . .
5.1. Ev kullanimina doéniik iiriinler tasarlanmasi. SH.5.1.1 I . 1 Adet/yil SUREKLI
URUN ADEDI ve Satis
SH.5.2.1 PAZAR ARASTIRMA PLANINA UYUM 100% 2019

5.2. Son kullanicilara yonelik pazarlama ve tanitim

GMY - Pazarlama




STRATEJiIK AMAC - STRATEJi - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED./
. . .. HEDEFLENECEK PERFORMANS s .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE .. v o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
¢alismalarinin artirilmasi. ve Satis
SH.5.2.2 TANITIM PLANLARINA UYUM 100% 2019
. . . S~ .. . - GMY - Pazarlama
5.3. Oda hava temizleyici sektoriine girilmesi. SH.5.3.1 PLANLANAN LANSMAN TARIHINE UYUM ve Satis 31.12.2020 2020
6. MARKA BILINIRLIGINI ARTIRMAK
SH.6.1.1 TURKIYE MARKA BiLiNiRLiK DEGERi 100% 2023
SH.612 :EEE; iPAZAR AMERiKA MARKA BiLiNiRLiK o TV
6.1. Marka bilinirlik arastirmalari yoluyla misteri algisinin takip GMY - Pazarlama
edilmesi. ve Satis
SH.6.1.3 HEDEF PAZAR AVRUPA MARKA BiLiNiRLiK DEGERI 10% 2023
SH.6.1.4 HEDEF PAZAR RUSYA MARKA BiLiNiRLiK DEGERI 50% 2023
6.2. Teknolojik ve giivenilir marka imajini giiglendirici pazarlama a0 MEVCUT MUSTERiI ANKET SONUCU (TEKNOLOJIK | GMY - Pazarlama o2 i
faaliyetleri yapilmasi. o VE GUVENILIRLIK PUANI) ve Satis °
6.3. Sektorel fuarlara katilimin artirilmasi SH.6.3.1 PLANLANAN FUAR ADEDINE UYUM Paz. Md. 100% 2019
7. 1S GELISTIRME KABILIYETIMIZI ARTIRMAK
e e .. . . _— is Gelistirme .. .
7.1. Tasarim giiciimiiziin gelistirilmesi. SH.7.1.1 TASARIM SURECININ ETKiNLiK ORANI Ortag: 100% SUREKLI
7.2. Yeni ¢ikan veya yeni pazarlarin gerektirdigi liriin . §ERT[FIKAS)(QN ALINMAMASI NEDENi iLE ALINAN | s GeI|§tirme DAL SOCERH
ic MUSTERI SIKAYET SAYISI Ortag

sertifikasyonlarinin alinmasi.




STRATEJiIK AMAC - STRATEJi - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED.
. . .. / HEDEFLENECEK PERFORMANS I .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |. . N SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
7.3. Yeni liriin tasarimlarimizda fiyat - performans endeksini 6n o YENi URUN PROJESI BENCHMARK RAPORUNUN Is Gel. Ort. 1 RAP./YENI e
planda tutmak YAYINLANMASI PROJE
8. TEKNIK YETKINLIGIN SURDURULEBILMESI VE GELISTIRILMESINI SAGLAMAK
8...1. .I'malat .r.nak.lne5| tfretlcﬂerl ile <.)-Ian.|y| |I|?kller.|m|2|- TG ARASTIRMA RAPORU YAYINLANMAS! o;?erasl/o"n S 5 G e
surdiirerek liretimdeki son teknolojilerin takip edilmesi. Direktorii
SH.8.2.1 MONTAJ ADAM-SAAT iYiLESTIRME ORANI Opr. Dir. 6% 2019
8.2. Uretimde verimliligin artirilmasi.
SH.8.2.2 TPM COST LOSS HEDEFLERINE UYUM Opr. Dir. 4.500.000 TL 2019
8.3. Uretimde kullanilan hammaddelerin gelistirilmesi igin - . . .
o L SH.8.3.1 HAMMADDE GELiSTIRME PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% SUREKLI
tedarikgilerimizle birlikte calismalarda bulunulmasi.
8.4. Know-how"blr!.klir.mm'n?uTvf.lrr.na u;vmdekl giivenliginin, e BILGI GUVENLIGI KAYNAKLI DIS DENETIM Opr. Dir. AT 2020
yayihminin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi. UYGUNSUZLUK ADEDI
8.5. ERP galismalarinin yazilim ilizerinden takip edilmesi. SH.8.5.1 ERP PROJE PLANINA UYUM Opr. Dir. 100% 2020
. A . - . . is Gelistirme .. .
8.6. Var olan ileri test imkanlarinin siirekli giincel tutulmasi. SH.8.6.1 GUNCEL TEST IMKANLARI ARASTIRMA RAPORU Ortag: ladet/YIL SUREKLI
9. KURUMSAL YONETIM SISTEMLERINI GELISTIRMEK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
v . . . _— GMY - Pazarlama
9.1. Strateji Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.1.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI ve Satis 31.12.2019 2019
9.2. Siire¢ Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.2.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI K.G. Dir. 30.09.2019 2019




STRATEJIK AMAGC - STRATEJi - OLCUT VE HEDEFLER

mikropor
STR. HED.
. . . / HEDEFLENECEK PERFORMANS s .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, . o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
9.3. Kurumsal Karne (BSC) Performans Yonetim Sistemini Etkin . . . _
el SH.9.3.1 KURUMSAL KARNE DEGERLENDIRMESI Genel Miidiir 31.01.2020 2019
9.4. Dijitallesme Galismalarinin Etkin Yonetimi SH.9.4.1 DIJITALLESME PROJE PLANINA UYUM ORANI Genel Miidiir 100% SUREKLI
10. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ ETKINLIGINI ARTIRMAK
SH.10.1.1  |iK SUREG PROJE PLANINA UYUM ORANI 31.12.2019 2019
10.1. iK yonetim siirecinin etkinliginin artinlmasi. i.K. Mmd.
SH.10.1.2  |CALISAN MEMNUNIYETi ANKET PUANI Min 80 puan 2019
shi02.1 [MEDEF KITLE ANKETLER!FIRwA / MARKA ma | 1o 2015
10.2. Firma / Marka bilinirliginin galisan/potansiyel calisan - CALIS
nezdinde artirilmasi. ; -
HEDEF KiTLE ANKETLERi FIRMA/MARKA . .
SH.10.2.2 BiLiNiRLiIK ORANI - POTANSIYEL GALISAN I-K. Md. 100% 2023
KUL - SANAYi i$BiRLiGi PROJESI PLANINA UYUM . . .
10.3. Okul-Sanayi iligkilerinin gelistirilmesi. SH.10.3.1 gR;JNI S 3 GI PROJES uvu i.K. Md. 100% SUREKLI




BALANCED SCORE CARD 2019 - 2023

mikropor
STR. HED./ HEDEFLENECEK PERFORMANS
PERSPEKTIF STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, " P SAHIP BiRiM HEDEF STRATEJi YILI
INDIKATORU
KODU
2. MARKALI URUN SATISLARIMIZI ARTIRMAK
SH.2.4.1 (YURT DISI) MARKALI URUN SATIS CiIROSU GMY - Pazarlama | 1449 Mi. € 2019
2.4. Yurtdisi pazarlardaki markal iiriin satiglarinin artiriimasi. (YURT DIS1) MARKALI GRON CIROSU/TOPLAM ve Satis
SH.2.4.2 Lo 36% 2019
URUN CiROSU
3. KARLILIGIMIZI KORUYARAK TOPLAM CIROYU ARTIRMAK
FINANSAL
. s . HEDEFE UYUM (SATILAN MALIN MALIYETLERiNi i .
3.2. Maliyetlerin iyilestirilmesi SH.3.2.1 ILESTIRMEK) Genel Miidiir 3% 2019
3.3. OEM satislarin kaybedilmemesi SH33.1  |OEM SATIS CIROSU GMYV'EP:::;'ama 42,5 Mi € 2019
3.4. Yurtdisinda satin alinabilecek potansiyel firmalarin ) . ) MiNiMUM
belirlenmesi ve kisa, orta-uzun vadede firma satin almalarinin SH.3.4.1 SIRKET CIROSUNU ARTTIRACAK SEKILDE Genel miidiir | 30.000.000€ 2023
€ P RN T YAPILANMA (ORGANIK / INORGANIK) o
yapilmasi ve/veya iiretim tesislerinin kurulmasi. ARTIS
4. MUSTERI MEMNUNIYETINI ARTIRMAK
SHA12 MUSTERI MEMNUNIYET ANKET PUANI ve KATILIM | GMY - Pazarlama T )
ORANI ve Satig
. e e et e . . MUSTERI SIKAYETLERININ AKSIYON PLANI X . . .
4.1. Miisterimizle var olan iligkilerimizin gelistirilmesi SH.4.1.3 sl K.G. Dir. <15 giin SUREKLI
SH.4.1.4 MUSTERI SIKAYETLERiINi KAPATMA ORANI K.G. Dir. 90% SUREKLI
e CALISANLARIMIZA MUSTERi ODAKLILIK ANKET / | GMY - Pazarlama VAR 0
TEST PUANI ve Satig
4.2. Sirket icerisinde musteri odakli yaklagimi yayginlastirmak
SHA2.1 CALISANLARIMIZA MUSTERi ODAKLILIK ANKET / | GMY - Pazarlama MiN 75 ToL)
TEST PUANI ve Satig
5. YENI SEKTORLERE GIRMEK
5.1. Ev kullanimina déniik diriinler tasarlanmasi. SH.5.1.1 EV KULLANIMINA DONUK TASARLANAN YENI GMY - Pazarlama 1 Adet/yil SUREKLI

MUSTERI

URUN ADEDI

ve Satig




BALANCED SCORE CARD 2019 - 2023

mikropor
STR. HED./ HEDEFLENECEK PERFORMANS
PERSPEKTIF STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, " L SAHIP BiRiM HEDEF STRATEJi YILI
INDIKATORU
KODU
. o - e A - GMY - Pazarlama
5.3. Oda hava temizleyici sektdriine girilmesi. SH.5.3.1 PLANLANAN LANSMAN TARiHINE UYUM ve Satis 31.12.2020 2020
6. MARKA BILINIRLIGINI ARTIRMAK
SH.6.1.1 TURKIYE MARKA BILiNiRLIK DEGERI 100% 2023
SH.6.1.2 HEDEF PAZAR AMERIKA MARKA BiLiNiRLiK DEGERI 10% 2023
6.1. Marka bilinirlik arastirmalari yoluyla miisteri algisinin takip GMY - Pazarlama
edilmesi. ve Satig
SH.6.1.3 HEDEF PAZAR AVRUPA MARKA BILINiRLIK DEGERi 10% 2023
SH.6.1.4 HEDEF PAZAR RUSYA MARKA BiLiNiRLiK DEGERI 50% 2023
6.2. Teknolojik ve giivenilir marka imajini giiglendirici pazarlama SH.62.1 MEVCUT MUSTERi ANKET SONUCU (TEKNOLOJIK [ GMY - Pazarlama 5 %50 2019
faaliyetleri yapilmasi. R VE GUVENILIRLIK PUANI) ve Satis °
6.3. Sektorel fuarlara katilimin artirilmasi SH.6.3.1 PLANLANAN FUAR ADEDINE UYUM Paz. Md. 100% 2019
7. 1S GELISTIRME KABILIYETIMIZI ARTIRMAK
7.3. Yeni iiriin tasarimlarimizda fiyat - performans endeksini 6n A YENi URUN PROJESi BENCHMARK RAPORUNUN Is Gel. Ort, 1 RAP./YENI e
planda tutmak YAYINLANMASI PROJE
8. TEKNIK YETKINLIGIN SURDURULEBILMESI VE GELISTIRILMESINI SAGLAMAK
SH.8.2.1 MONTAJ ADAM-SAAT iYiLESTIRME ORANI Opr. Dir. 6% 2019
8.2. Uretimde verimliligin artiriimasi.
SH.8.2.2 TPM COST LOSS HEDEFLERINE UYUM Opr. Dir. 4.500.000 TL 2019
iC SURECLER } e T :
8.4. Know-how birikimimizin firma igindeki giivenliginin, UG BiLGi GUVENLiGi KAYNAKLI DI$ DENETIM Opr. Dir. e 2020

yayiliminin ve surdiiriilebilirliginin saglanmasi.

UYGUNSUZLUK ADEDI

9. KURUMSAL YONETiIM SiISTEMLERINi GELISTIRMEK VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK




BALANCED SCORE CARD 2019 - 2023

ORANI - POTANSIYEL CALISAN

mikropor
STR. HED./ HEDEFLENECEK PERFORMANS
PERSPEKTIF STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, " . SAHIP BiRiM HEDEF STRATEJi YILI
INDIKATORU
KODU
o . q S A GMY - Pazarlama

9.1. Strateji Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.1.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI ve Satis 31.12.2019 2019
9.2. Siire¢ Yonetim Sistemini Gelistirmek SH.9.2.1 PROJE PLANINA UYUM ORANI K.G. Dir. 30.09.2019 2019
9.3. Kurumsal Karne (BSC) Performans Yonetim Sistemini Etkin . . . o
Kiioat SH.9.3.1 KURUMSAL KARNE DEGERLENDIRMESi Genel Miidiir 31.01.2020 2019
9.4. Dijitallesme Calismalarinin Etkin Yonetimi SH.9.4.1 DIJITALLESME PROJE PLANINA UYUM ORANI Genel Miidiir 100% SUREKLI
1. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE CEVRE KULTURUNU YAYGINLASTIRMAK

SH.1.1.1 KAZA AGIRLIK ORANI 0,10 SUREKLI
1.1. iSG ve Cevre hedeflerimizin karsilanmasi K.G. Dir.

SH.1.1.2 KAZA SIKLIK ORANI 20 SUREKLI

OGRENME VE . " P Siu
GELISME 10. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ ETKINLIGINI ARTIRMAK

SH.10.1.1  |iK SUREC PROJE PLANINA UYUM ORANI 31.12.2019 2019
10.1. iK ydnetim siirecinin etkinliginin artiriimasi. i.K. Md.

SH.10.1.2  |CALISAN MEMNUNIYETi ANKET PUANI Min 80 puan 2019

HEDEF KiTLE ANKETLERi FIRMA / MARKA G ST

10.2. Firma / Marka bilinirliginin calisan/potansiyel ¢alisan SH.10.2.1 | oi) iNiRLIK ORANI - CALISAN LK Md °
nezdinde artirilmasi. SH.10.2.2 |MEDEF KITLE ANKETLERI FIRMA/MARKA BILINiRLiK G 2023




BALANCED SCORE CARD - 2019

TR. HED.
. . 2 .. / HEDEFLENECEK PERFORMANS ... .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE .. v e SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
2. MARKALI URUN SATISLARIMIZI ARTIRMAK
SH.2.4.1 (YURT DISI) MARKALI URUN SATIS CiROSU | 14.49 Mi. € 2019
2.4. Yurtdisi pazarlardaki markali iiriin satiglarinin artirilmasi e GMY - Pazarlama
o : SH.2.4.2 (YURT DISI) MARKALI URUN CIROSU/TOPLAM ve Satis 36% 2019
e URUN CiROSU ?
3. KARLILIGIMIZI KORUYARAK TOPLAM CIROYU ARTIRMAK
) .. .. . HEDEFE UYUM (SATILAN MALIN MALIYETLERiNi o .
3.2. Maliyetlerin iyilestirilmesi SH.3.2.1 iYILESTIRMEK) Genel Miidiir 3% 2019
3.3. OEM satislarin kaybedilmemesi SH.3.3.1 OEM SATIS CIROSU GMY‘;eP:::;Iama 42,5 Mi € 2019
4. MUSTERI MEMNUNIYETINI ARTIRMAK
o MUSTERI MEMNUNIYET ANKET PUANI ve KATILIM | GMY - Pazarlama ) o
ORANI ve Satig
.. e e bt e .. .. . MUSTERI SIKAYETLERININ AKSiYON PLANI . .
4.1. Misterimizle var olan iligkilerimizin gelistirilmesi SH.4.1.3 BILDIRIM SURES K.G. Dir. < 15 giin 2019
SH.4.1.4 MUSTERI SIKAYETLERINi KAPATMA ORANI K.G. Dir. 90% 2019

5. YENI SEKTORLERE GIRMEK




BALANCED SCORE CARD - 2019

STR. HED.
. . .. / HEDEFLENECEK PERFORMANS s .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE .. v o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU
KODU
v ap s EV KULLANIMINA DONUK TASARLANAN YENi GMY - Pazarlama
5.1. Ev kullanimina doniik liriinler tasarlanmasi. SH.5.1.1 TR Al ve Satis 1 Adet/yil 2019
6. MARKA BILINIRLIGINI ARTIRMAK
6.2. Teknolojik ve giivenilir marka imajini giiglendirici pazarlama TG MEVCUT MUSTERI ANKET SONUCU (TEKNOLOJIK | GMY - Pazarlama o2 e
faaliyetleri yapilmasi. o VE GUVENILIRLIK PUANI) ve Satis ¢
6.3. Sektorel fuarlara katilimin artirilmasi SH.6.3.1 PLANLANAN FUAR ADEDINE UYUM Paz. Md. 100% 2019
7. 1S GELISTIRME KABILIYETIMIZI ARTIRMAK
3. Yeni lriin tasarimlarimizda fiyat - performans endeksini 6n T YENi URUN PROJESI BENCHMARK RAPORUNUN Is Gel. Ort. 1 RAP./YENI i
planda tutmak YAYINLANMASI PROJE
8. TEKNIK YETKINLIGIN SURDURULEBILMESI VE GELISTIRILMESINI SAGLAMAK
SH.8.2.1 MONTAJ ADAM-SAAT iYiLESTIRME ORANI Opr. Dir. 6% 2019
8.2. Uretimde verimliligin artirilmasi.
SH.8.2.2 TPM COST LOSS HEDEFLERINE UYUM Opr. Dir. 4.500.000 TL 2019

9. KURUMSAL YONETIM SISTEMLERiINi GELISTIRMEK VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK




BALANCED SCORE CARD - 2019

. . STR. !-"%D'/ HEDEFLENECEK PERFORMANS L. .
STRATEJIK AMAC / STRATEJI AKTIVITE |, . o SAHIP BIRIM HEDEF STRATEJI YILI
INDIKATORU

KODU
9.4. Dijitallesme Galismalarinin Etkin Yonetimi SH.9.4.1 DIJITALLESME PROJE PLANINA UYUM ORANI Genel Miidiir 100% 2019
1. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE CEVRE KULTURUNU YAYGINLASTIRMAK

SH.1.1.1 KAZA AGIRLIK ORANI 0,10 2019
1.1. iSG ve Gevre hedeflerimizin karsilanmasi K.G. Dir.

SH.1.1.2 KAZA SIKLIK ORANI 20 2019
10. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ ETKINLIGINI ARTIRMAK
10.1. iK ydnetim siirecinin etkinliginin artirilmasi. SH.10.1.2  |CALISAN MEMNUNIYETi ANKET PUANI i.K. Md. Min 80 puan 2019




BALANCED SCORE CARD - 2019

mikropor
STR. HED./

PERSPEKTIF AKTIVITE |HEDEFLENECEK PERFORMANS iNDIKATORU HEDEF STRATEJi YILI
KODU
iH.F.01 TOPLAM SATIS CIROSU 66 Mi. € 2019
iH.F.02 FAVOK 25% 2019
SH.2.4.1 (YURT DISI) MARKALI URUN SATIS CIROSU 14.49 Mi. € 2019
SH.2.4.2 (YURT DISI) MARKALI URUN CIROSU/TOPLAM URUN CIROSU 36% 2019

- HEDEFE UYUM (SATILAN MALIN MALIYETLERINi .

FINANSAL SH.3.2.1 IVILESTIRMEK) 3% 2019
SH.3.3.1 OEM SATIS CIROSU 42,5 Mi € 2019
PH.F.01 URUN STOK - GUN SURESINiN AZALTILMASI 36 Giin 2019
PH.F.02 HAMMADDE STOK - GUN SURESININ AZALTILMASI 100 Giin 2019
PH.F.03 VERILEN TEKLIFLERIN GERGCEKLESME ORANI 40% 2019




BALANCED SCORE CARD - 2019

mikropor
STR. HED./
PERSPEKTIF AKTIVITE |HEDEFLENECEK PERFORMANS iNDIKATORU HEDEF STRATEJi YILI
KODU
SH.4.1.2 MUSTERI MEMNUNIYET ANKET PUANI ve KATILIM ORANI MiN 80 2019
SH.4.1.3 MUSTERI SIKAYETLERININ AKSiYON PLANI BiLDiRiM SURESI <15 giin 2019
SH.4.1.4 MUSTERI SIKAYETLERiINi KAPATMA ORANI 90% 2019
MUSTERI SH.5.1.1  |EV KULLANIMINA DONUK TASARLANAN YENi URUN ADEDI 1 Adet/yil 2019
MEVCUT MUSTERiI ANKET SONUCU (TEKNOLOJIK VE
SH.6.2.1 L >% 50 2019
GUVENILIRLIK PUANI) %
SH.6.3.1 PLANLANAN FUAR ADEDINE UYUM 100% 2019
ZAMANINDA VE EKSIKSiZ TESLIMAT / TOPLAM TESLIMAT
PH.M.01 / 50% 2019
ORANI
YENi URUN PROJESi BENCHMARK RAPORUNUN 1 RAP./YENI
SH.7.3.1 2019
YAYINLANMASI PROJE
iC SURECLER SH.8.2.1  [MONTAJ ADAM-SAAT IYiLESTIRME ORANI 6% 2019




BALANCED SCORE CARD - 2019

mikropor
STR. HED./

PERSPEKTIF AKTIVITE |HEDEFLENECEK PERFORMANS iNDIKATORU HEDEF STRATEJi YILI
KODU
SH.8.2.2 TPM COST LOSS HEDEFLERINE UYUM 4.500.000 TL 2019
SH.9.4.1 DiJiTALLESME PROJE PLANINA UYUM ORANI 100% 2019
SH.1.1.1 KAZA AGIRLIK ORANI 0,10 2019
SH.1.1.2 KAZA SIKLIK ORANI 20 2019

OGRENME VE L
. SH.10.1.1 CALISAN MEMNUNIYETI ANKET PUANI Min 80 puan 2019

GELISME
PR.0.01 BEYAZ YAKA EGiTiM ADAM-SAAT 40 2019
PR.0.02 MAVi YAKA EGiTiM ADAM-SAAT 24 2019




	Bookmarks from SRC-VMD-SWOT-AİH-STRAMAC-STR-BSC.pdf
	Stratejik Planlama Süreci.vsdx
	8.0 Stratejik Yönetim
	Bookmarks from VMD-SWOT-AİH-STRAMAC-STR-BSC.pdf
	Page 1 (untitled)
	Bookmarks from MİSYONUMUZ.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from DEĞERLERİMİZ.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from Swot Analizi - Master - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)
	Bookmarks from KUVVETLİ YÖNLER-2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from ZAYIF  YÖNLER-2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from FIRSATLAR-2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from TEHDİTLER-2019.pdf
	Page 1 (untitled)


	Bookmarks from Ana İş Hedefleri - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 0. Stratejik Amaçlar - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 1. İş Sağlığı ve Güvenliği ile Çevre Kültürünü yaygınlaştırmak-2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 2. Markalı ürün satışlarımızı artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 3. Karlılığımızı koruyarak toplam ciroyu artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 4. Müşteri memnuniyetini artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 5. Yeni sektörlere girmek - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 6. Marka Bilinirliğini artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 7. İş Geliştirme kabiliyetimizi artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 8. Teknik yetkinliğin sürdürülebilmesi ve geliştirilmesini sağlamak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 9. Kurumsal Yönetim Sistemlerini geliştirmek ve sürdürülebilirliğini sağlamak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from 10. İnsan kaynakları yönetiminin etkinliğini artırmak - 2019.pdf
	Page 1 (untitled)

	Bookmarks from Mikropor - BSC - Strateji Haritası - 2019 - edited.pdf
	Page 1 (untitled)





