
Tecrübemiz, Bilgimizdir.

VeribisCRM Tanıtım Sunumu



CRM Nedir ?

Experience is our know how

CRM Türkçe anlamı ile, Müşteri İlişkileri 
Yönetimi, ticaret kavramı kadar eski bir 
kavram olup, ticaret ile müşterinin parasal 
hareketleri kayıt altına alınırken; 

CRM’de temel amaç :

varolan müşteriyi kaybetmemek 
ve 

yeni müşteriler kazanmaktır. 

Sürekli 

Müşteri

Müşteri

Hedef Müşteri



Veribis CRM Hangi Ortamlardan Kullanabilirsiniz?

TABLET WEB MOBIL MASAÜSTÜ

&

NOTEBOOK



Mikro Yazılım VeribisCRM Entegrasyonu ile Neler Yapabilirsiniz?

➢ VeribisCRM ile fırsat, aktivite, numune ve teklif yönetimini yapabilir, 
➢ Kazandığınız teklifleri Mikro Jump ve Mikro Flyya sipariş olarak otomatik aktarabilirsiniz.
➢ Ayrıca, Mikro Jump ve Mikro Fly’daki stok ve müşteri kartlarını VeribisCRM’e aktarmak 

mümkündür.



Ana Ekran



Modüller

Modülleri sistem içinde bulunmaktadır. Ayrı bir geliştirme paketi ile yeni modül 
ekleme veya modüllerde/raporlarda değişiklik yapma imkanınız bulunmaktadır.

Müşteri Stok & Hizmet Fırsat Aktivite

Teklif Rakip Takibi Numune



Müşteri

Modülleri sistem içinde bulunmaktadır. Ayrı bir geliştirme paketi ile yeni modül 
ekleme veya modüllerde/raporlarda değişiklik yapma imkanınız bulunmaktadır.

Müşteri



Modüller – Müşteri 360

123.456.78 TL

Mikro ile entegre olarak Müşteri bakiye, hareket föyü, irsaliye ve sipariş bilgileri Veribis’ten görülebilir.



Modüller - Fırsat

Aklınızda kalacağına VeribisCRM de kalsın. Aklınızdaki satış fırsatlarını VeribisCRM 
de kayıt altına alınız, vakit buldukça üzerinden geçip, aktiviteye dönüştürün. 

Toplam fırsat tutarınız hedeflerinize ulaşmak için önemli bir kriterdir.



Modüller - Aktivite

Aklınızda kalacağına VeribisCRM de kalsın. Aklınızdaki satış fırsatlarını VeribisCRM 
de kayıt altına alınız, vakit buldukça üzerinden geçip, akviteye dönüştürün. 

Toplam fırsat tutarınız hedeflerinize ulaşmak için önemli bir kriterdir.

Müşteriye Dokunmak !

Siz gitmezseniz giden var,

Siz yapmazsanız yapan var.

Rakip çok, rakip ürün çok

Müşterilerinizi ziyaret edin, satış 

temsilcisi bazında raporlayın..



Modüller - Numune

Test Numune Demo

Müşteri sizinle ilgilenmiş ise sizin onunda daha fazla ilgilenmeniz gerekmektedir.

Maliyetlerinizi satışa dönüştürün.

Numunelerinizi takip edin.



Modüller - Teklif

Tekliflerinizi kayıt altına alın, Teklifin ne aşamada olduğu, hangi satış temsilcisinin 
ne kadar teklif ürettiğini raporlayınız. Kazanılmış tekliflerinizi otomatik Mikro’da 
alınan siparişlerde görünüz. 



Modüller – Rakip Takibi

Müşterilerinize vermiş olduğunuz tekliflerde, kaybettiğiniz durumlarda 
rakiplerinizi seçerek, kime neden kaybettiğinizi kolaylıkla raporlayabilirsiniz.



Modüller – Geliştirme Aracı

Bölümler size özel 
tasarlanabilir

Sahalar size özel 
tasarlanabilir.

Seçmeli alanların 
altları size özel 
tasarlanabilir.

Form altlarındaki grid raporlar ve bunları bölümleri size 
özel tasarlanabilir.

Dili değiştirebilir. 

Menü size özel 
kullanıcı bazında 

tasarlanabilir.

Ekranlar isteklerinize göre özelleştirilebilmektedir.



Modüller – Ek Form

Geliştirme Aracı ve Ek Form ile ekranlar isteklerinize göre özelleştirilebilmektedir. Size özel yeni modüller 

eklenebilmektedir.



.

satis@veribis.com.tr

www.veribis.com.tr
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